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Inleiding

Dit is een overzicht van de software en diensten die Dynamic ICT inzet voor haar
dienstverlening.

De kolom Subverwerker laat zien welke partijen ook persoonsgegevens verwerken in onze
opdracht. Hun verwerkersovereenkomsten staan in het Overzicht subverwerkers.

Applicaties

Applicati Omschrijving Categorie Leverancier Subverwerker
e
Microsoft Mail, Teams, Werkplek Microsoft Ja
365 SharePoint,
OneDirive,
Exchange Online
Microsoft Cloud- Infrastructuur Microsoft Ja
Azure / infrastructuur,
Entra ID identiteits- en
apparaatbeheer
(Intune)
Autotask Servicedesk, PSA Kaseya Ja
tickets,
contracten,
urenregistratie
Datto Remote RMM Kaseya Ja
RMM monitoring en
beheer van
apparaten
IT Glue Documentatie en Documentatie Kaseya Ja
kennisbeheer
RocketCyb | MDR: 24/7 SOC- | Security Kaseya Ja
er bewaking (alleen
Werkplek
Compliant)
TeamView | Remote support Beheer TeamViewer Ja
er op afstand
Hornetsec | Microsoft 365 Back-up Proofpoint Ja
urity back-up
CIPP M365- Beheer CyberDrain Nee

tenantbeheer en
beveiligingsstand
aard (eigen
hosting)
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KPN / Mobiele Telecom KPN Ja
OneBase abonnementen en

telecomdiensten
UniFi Netwerkhardware | Netwerk Ubiquiti Nee
(Ubiquiti) en -beheer (UniFi-

controller)

Wijzigingen

Zetten wij een nieuwe applicatie in, of vervalt een bestaande? Dan passen wij dit overzicht

aan.

Vragen?

Stuur een e-mail naar PRIVACY@DYNAMICICT.NL of bel ons op 070 205 00 00, op werkdagen
tussen 9.00 en 17.30 uur.
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